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ผูรองเรียน 

โทรศัพท 377 397 113              

คณะกรรมการรับเร่ืองรองเรียน 

คณะกรรมการพิจารณาตรวจสอบขอเท็จจริง 

มีมูล 

ไมผิด 

แจงผลการดำเนินการ 

ผิด 

ตั้งคณะกรรมการดำเนินการ

ตามความผิดทาวินัยทางวินัย 

ดำเนินการทางวินัย 

แจงผลการดำเนินการ 

ไมมมีูล 

รายงานผูบังคับบัญชา 

แจงผลการดำเนินการ 

รายงานผูบังคับบัญชา 

นายวินัย อินทรชนะ 
เจาหนาท่ีประจำศูนยรับเรื่องรองเรียน 
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แผนผัง (Flow Chart) กระบวนการจัดการเรือ่งการรองเรียนของหนวยงาน 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบานตาขุน 


